VSEOBECNE DODACI PODMINKY CONVOI S.R.O.

Clanek 1. Definice

Vseobecné dodaci podminky: tyto vS§eobecné dodaci podminky
uvedené v ¢lancich 1 az 21 véetné.

Convoi: Convoi s.r.o. se sidlem na adrese: Bucharova 2657/12,
Stodtlky, 158 00 Praha 5, Ceska republika

Klient: kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd uzaviela nebo si
preje uzavfit smlouvu se spolecnosti Convoi, a pfipadné jeji pravni
nastupce ze zakona nebo z titulu zvlastniho pravniho titulu.
Nabidka/Quotation: dokument, kterym Convoi uvadi cenu nebo
vydava formalni nabidku na uzavieni Smlouvy.

Smlouva: pisemné dohody mezi Convoi a Klientem, ve kterych se
Convoi - zastoupena osobou k tomu opravnénou - zavazuje VUCi
Klientovi provést urcité pinéni nebo dodat urcitou sluzbu.

Strany: Convoi a klient.

Specifické sektorové podminky: sektorové podminky uvedené ve
Smlouvé, Cenové nabidce nebo Nabidce.

Osobni udaje: jakékoli informace tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby.

Clanek 2. Pouzitelnost

2.1. Tyto VSeobecné dodaci podminky se vztahuji na vSechny
nabidky, cenové nabidky, smlouvy a pravni i nepravni ukony
provadéné pfi jejich realizaci.

2.2. Jakakoli ustanoveni odchylujici se od V§eobecnych dodacich
podminek nebo je doplfujici jsou pro spoleénost Convoi zavazna
pouze tehdy, jsou-li vyslovné pisemné potvrzena spole¢nosti Convoi.
2.3. Prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy nemuZe Klient
pfevést na tfeti osoby, s vyjimkou pisemného souhlasu spole¢nosti
Convoi.

2.4. Pouzitelnost jakychkoli v§eobecnych podminek pouzivanych
klientem je vyslovné vylou€ena.

2.5. Pokud Strany uzaviely dohodu za platnosti VSeobecnych
dodacich podminek, vztahuji se tyto podminky i na nasledné Nabidky,
Cenové nabidky a Smiouvy.

2.6. Pokud spole¢nost Convoi v konkrétnim pfipadé nebo na kratsi
¢i del$i dobu micky ¢&i jinak pfipustila odchylky od VSeobecnych
dodacich podminek nebo se neodvolala na nékteré ustanoveni téchto
podminek, neni tim dotéeno jeji pravo pozadovat a vyzadovat od
Klienta dosud okamzité a pfisné dodrzovani VSeobecnych dodacich
podminek.

Clanek 3. Ujednani pro pfipad konfliktu

3.1. Pokud jsou ve Smlouvé a/nebo v Cenové nabidce a/nebo
v Nabidce kromé VSeobecnych dodacich podminek prohlaseny za
platné Zvlastni odvétvové podminky a pokud se (ustanoveni)
Zvlastnich  odvétvovych podminek odchyluji od (ustanoveni)
VSeobecnych dodacich podminek nebo jsou s nimi v rozporu, maji
podle vyhradniho pisemného uvazeni spole¢nosti Convoi pfednost
podminky, které jsou pro ni nejvyhodnéjsi.

3.2.  VSeobecné dodaci podminky spole¢nosti Convoi jsou k
nahlédnuti a ke stazeni na internetovych strankach spole¢nosti
Convoi: https://www.convoi.com.

Clanek 4. Nabidky a cenové nabidky

4.1. Pokud neni vyslovné dohodnuto jinak, jsou vSechny nabidky a
cenové nabidky - v jakékoli formé a vydané jakoukoli stranou jménem
spole¢nosti Convoi - nezdvazné a bez DPH (dané z obratu), jinych
dani a/nebo jinych poplatkd a maji platnost 30 (tficet) dnl, pokud neni
pisemné dohodnuto jinak. Nabidky a cenové nabidky a ceny v nich
nabizené nebo uvadéné budou zpUsobilé k pribézné zméné, pokud
se v prubéhu doby platnosti nabidky a cenové nabidky zméni nebo
zméni jeden nebo vice prvkl nebo sloZek, které urcuji vysi
nabizenych/kétovanych cen.

4.2.  Vykresy, rozméry a hmotnostni specifikace, katalogy nebo
Udaje obsazené v obrazcich pouzité v nabidkach nebo cenovych
nabidkach nejsou zavazné.

4.3. Vykresy a nacrty vytvofené spole¢nosti Convoi v nej$irSim
slova smyslu zUstavaji majetkem spole¢nosti Convoi. Klient se zdrzi
porusovani jakychkoli prav (dusevniho a prdmyslového) vlastnictvi
nebo jinych prav spole¢nosti Convoi.

4.4. Veskera prava tykajici se sluzeb a zbozi, véetné materialti a
dild, které spole¢nost Convoi poskytne Klientovi nebo tfeti strané
bé&hem pInéni Smlouvy, nalezi vyhradné spoleénosti Convoi.

Clanek 5. Uzavieni dohody (dohod)

5.1. V8echny dohody mezi stranami budou uzavieny az poté, co
spolecnost Convoi pisemné potvrdi Klientovi objednavku, nebo az
poté, co spole¢nost Convoi zahaji pinéni smlouvy.

5.2.  Zastupci, zastupci a/nebo jini zaméstnanci spole¢nosti Convoi
nejsou opravnéni uzavirat smlouvy, jejich dodatky nebo dal§i smlouvy,
pokud k tomu nebyli pisemné povéfeni vedenim spole¢nosti Convoi.
5.3. Dodatky nebo zmény smluv jsou platné pouze po pisemném
potvrzeni ze strany spole¢nosti Convoi.

Clanek 6. PInéni, pInéni a lhity
6.1. Spole¢nost Convoi je povinna provést svou praci pouze podle
svych nejlepSich schopnosti. Veskeré |hity uvedené ve Smlouve,

Cenové nabidce a Nabidce pro dodani sluzeb nebo dokonéeni plnéni
ze strany Convoi budou pouze pfiblizné. Spole€nost Convoi je povinna
vynaloZit pouze maximalni usili, pficemz se v ramci svych moznosti
snazi nabidnuty nebo dohodnuty termin dodrzet.

6.2. Objednatel je vzdy povinen zajistit dostate¢nou pfistupnost a
prGjezdnost mist nebo mista, kde ma byt plnéni podle Smlouvy
provedeno. Pokud maji byt na stavenisti nebo v misté plnéni
provadény prace, zajisti Objednatel, aby tyto prace mohly byt
provadény bezpecnym a efektivnim zplsobem.

6.3. Pokud spole¢nost Convoi v rdmci Smlouvy pfevzala povinnost
pozadat o povoleni a/nebo vyjimku, bude i tato povinnost povazovana
za povinnost vyvinout maximalni Usili, nikoli za povinnost dosahnout
vysledku.

6.4. Spole¢nost Convoi bude mit pravo a bude opravnéna v souladu
s podminkami Smlouvy nechat provést dodavku sluzeb nebo dodani
jakéhokoli pInéni zcela nebo z¢&asti tfetimi stranami.

6.5. Convoi bude provadét ¢innosti vyplyvajici ze Smlouvy v poradi,
které ur¢i Convoi, pficemz ¢as zahajeni a dokonceni ¢innosti bude
uréovat také kapacita zdroji (v nejSir§im slova smyslu), které ma
Convoi k dispozici, a mira jejich vyuZiti.

6.6. Pokud spole¢nost Convoi ve Smlouvé sjednala urcité datum
nebo termin, pfi¢emz se Convoi zavazala dodat sluzbu a/nebo provést
¢innost, béhem niz dojde ke stagnaci v disledku neproveditelnych
povétrnostnich podminek, bude termin nebo datum, kdy musi byt
dodavka provedena, prodlouzen a posunut o pocet dni, béhem nichz
panovaly neproveditelné povétrnostni podminky. Objednatel nebude
moci poZzadovat Uhradu $kody, nakladu, urok(l nebo od$kodnéni.
Neproveditelnym po€asim se rozumi takové povétrnostni podminky,
za kterych podle obvyklych standard( v odvétvi, ve kterém Convoi
pusobi, a s ohledem na bezpe¢né, technicky spolehlivé a spolehlivé
provedeni sjednaného pInéni nelze od Convoi a/nebo tfetich osob
najatych Convoi rozumné ocekavat provedeni sjednanych praci. V
pfipadé neproveditelnych povétrnostnich podminek je Klient povinen
uhradit spole¢nosti Convoi dodate¢né naklady vzniklé v disledku
téchto neproveditelnych povétrnostnich podminek, jakoz i uslé hodiny
zaméstnancl spolec¢nosti Convoi a techniky pouzZivané spole¢nosti
Convoi, v€etné najatého personalu a techniky a pfipadnych najatych
tfetich osob.

Clanek 7. Dalsi prace

7.1. Dodate¢né prace se budou tykat nasledujicich situaci:

a. Strany se na tom pisemné dohodnou;

b. Klient si pfeje dopIlnéni a/nebo zmény dohodnutého poskytovani
sluzeb a/nebo praci a Convoi se domniva, Ze to praci ztizi nebo rozsifi;
c. Objednavka s ohledem na sjednané dodavky sluzeb a/nebo praci
se zméni v dusledku odchylek od vychozich bodu nebo okolnosti,
které byly znamy v dobé vypracovani cenové nabidky, nabidky nebo
smlouvy;

d. Convoi povazuje doplnéni a/nebo zmény dohodnutého
poskytovani sluzeb a/nebo praci za nezbytné pro fadné a odborné
plnéni Smlouvy;

e. Klient nesplni nékterou z povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, na
zakladé ¢ehoz se Convoi domniva, Ze prace budou v dusledku toho
7.2. Dodate¢né prace budou objednateli uétovany zvlast s radnou
specifikaci dodate¢nych praci.

Clanek 8. Povinnost podat stiznost

8.1. Objednatel je povinen bezprostfedné po zahajeni poskytovani
sluzeb a/nebo provadéni praci posoudit, zda kvalita a/nebo mnozstvi
dodaného odpovida tomu, co bylo dohodnuto. Objednatel je povinen
podat reklamaci vzdy na misté, kde je sluzba dodavana nebo prace
provadéna, a to vedoucimu stavby nebo pfitomnému zastupci
spolecnosti Convoi. Podani musi prob&hnout bezprostfedné po
dodani nebo provedeni dila, nebo v kazdém pfipadé pisemné do péti
pracovnich dnu. V pfipadé pribéznych, ¢astecné dodanych sluzeb
nebo ¢aste¢né provedenych praci musi objednatel podat reklamaci
ihned po ¢asteéném dodani.

8.2. Klient je povinen dat spole€nosti Convoi moznost pro$ettit
reklamaci (nebo ji nechat proSetfit) a v pfipadé, Ze je reklamace
opravnéna, dat spolecnosti Convoi moznost zavadu odstranit.
PFipadné podané stiznosti nepozastavuiji platebni povinnost Klienta. |
v takovém pfipadé zustava Klientovi zachovana povinnost "kone¢né
akceptace" a uhrady zbyvajici dodavky sluzeb a/nebo provedeni
praci.

8.3. Pokud kvalita a/nebo mnozstvi dodaného zboZi neodpovida
tomu, co bylo sjednano, ale tato okolnost se projevi az po uréité dobé
a/nebo je patrna az po urcité dobé, musi Klient neprodlené, nejpozdéji
v8ak do péti pracovnich dnl poté, co vadu zjistil nebo mohl zjistit,
pisemné oznamit vadu spole¢nosti Convoi. V oznameni musi byt vada
popsana co nejpodrobnéji, aby spole€¢nost Convoi mohla fadné
reagovat.

8.4.  Stiznosti podané po uplynuti Ihiity uvedené v ¢lancich 8.1 a 8.3
nemaji pravni U€inky a nevyplyvaji z nich pro Klienta Zadna prava vuci
spole¢nosti Convoi. Prava Klienta rovnéz zaniknou, pokud se Klient
pokusi odstranit (nebo necha odstranit jinymi osobami) reklamovanou
vadu bez vyslovného pisemného souhlasu spole¢nosti Convoi.


https://www.convoi.com/

Clanek 9. Ceny

9.1. Veskeré ceny budou vychazet z cen surovin a zafizeni,
mzdovych a dopravnich nakladu, dafiovych poplatkd a dal$ich faktor(
uréujicich cenu, platnych v den uzavieni Smlouvy. Pokud se naklady
na tyto faktory urcujici cenu zvysi po uplynuti tfi mésicu od uzavieni
Smlouvy, bude spole¢nost Convoi opravnéna umérné zvysit cenu
(ceny) véetné DPH. Spoleénost Convoi bude rovnéz opravnéna zvysit
ceny, pokud dojde k podstatnému mezitimnimu zvySeni jednoho nebo
vice faktord uréujicich cenu.

9.2.  VSechny ceny jsou uvedeny v eurech. Pokud jsou ceny
vyjadfeny v cizi méné a sménny kurz této mény se zméni v
neprospéch spole¢nosti Convoi v pribéhu platnosti Nabidky nebo po
uzavieni Smlouvy(i), je spole¢nost Convoi opravnéna zménit ceny tak,
aby ekvivalentni hodnota v eurech zlstala stejna jako v dobé, kdy byla
u¢inéna Nabidka nebo vydana Nabidka nebo kdy byla uzaviena
Smlouva(y).

9.3. Cena nezahrnuje:

¢ naklady na celni odbaveni, naklady na karnety, poplatky za dohled
nad zvlastni dopravou, dané, cla, dovozni poplatky, poplatky za
vyplaceni, naklady spojené s vyhotovenim pozadovanych
dokumentt, dodate¢né pojisténi nebo naklady uctované organy
vefejné spravy.

zaruky nebo jistoty, které ma spole¢nost Convoi poskytnout tfetim
stranam.

Tyto polozky budou vzdy fakturovany zvlast, pfi¢emz spolecnost
Convoi ma pravo na zalohovou platbu, slozZeni jistoty nebo zfizeni
depozitniho Uctu (pro zalohové platby) ze strany Klienta. Pokud bude
Convoi pozadovat platbu pfedem nebo sloZeni jistoty ¢i depozitniho
uctu (u zalohovych plateb), bude Convoi opravnéna pozastavit pinéni
Smlouvy do doby, nez bude takova jistota poskytnuta.

9.4.  Pokud je Smlouva pinéna mimo bé&znou pracovni dobu (od 7:30
do 17:00), plati nasledujici navySeni ceny za ¢lovékohodinu:

¢ ve vSedni dny od pondéli do patku véetné: 30%.

e v sobotu: 50%.

e v nedéli: 100%.

¢ o statnich svatcich: 200 %.

9.5. Dohodnuta cena je zaloZzena na tom, Ze spoleénost Convoi
bude €innosti a sluzby popsané ve Smlouvé provadét nepretrzité a bez
preru$eni. Pokud v pribéhu provadéni dohodnutych ¢innosti a/nebo
sluzeb dojde ke zpozdéni nebo neni mozny nepfetrzity ¢i kontinualni
vykon prace pro zaméstnance a/nebo zafizeni Convoi z divodu, ktery
spada do sféry rizika Klienta nebo tfetich osob najatych Klientem,
nebo by mél byt na naklady Klienta, je Klient povinen zaplatit Convoi
dodate¢né naklady vzniklé v dusledku tohoto zpozdéni, jakoz i uslé
hodiny zaméstnanctd Convoi a zafizeni pouzitého Convoi - véetné
najatych zaméstnancli a zafizeni a tfetich osob najatych Convoi -
navic k dohodnuté cené. VySe uvedené se vztahuje i na najaté
zaméstnance a vybaveni nebo treti osoby najaté spole¢nosti Convoi
pro plnéni Smlouvy. Hodiny se vypocitavaji na zakladé stanovenych
mzdovych nakladd na persondl a nakladi na pronajem/rozmistovani
vybaveni.

9.6. Pokud se v prubéhu plnéni nebo pred plnénim Smlouvy ukaze,
Ze pfistupnost a/nebo prichodnost a/nebo misto nejsou pro plnéni
vhodné nebo jsou vhodné jen ¢aste¢né, ma spolec¢nost Convoi pravo
zvySit ceny o vSechny dodateéné naklady, které z toho vyplyvaiji.

9.7. Pokud opatfeni nafizena vladou v nejSir§im slova smyslu
nepfimo nebo pfimo vedou k tomu, Ze spole¢nost Convoi musi
vynalozit zna¢né investice na poskytovani sluzeb, mize spole¢nost
Convoi po oznameni Klientovi pfenést tyto naklady na Klienta.

Clanek 10. Platha

10.1. Plati Ih(ta splatnosti 30 dnli od data vystaveni faktury. Jakykoli
narok objednatele na zapod&teni/vyrovnani, slevu, pozastaveni a
srazku je vyslovné vylou€en a neni pfipustny.

10.2. V pfipadé platby ve splatkach - kterd musi byt pisemné
schvalena spole¢nosti Convoi - je celd nebo zbyvajici ¢astka vzdy
splatna okamzité a bez upozornéni nebo vyzvy, pokud splatka nebyla
uhrazena v dohodnutém terminu.

10.3. Pokud nebude platba provedena ve lhdtach uvedenych v
¢lanku 10.1. a 10.2., je Klient povinen zaplatit spole¢nosti Convoi -
aniz by byla vyzadovana jakakoli vyzva k uhradé - arok z prodleni ve
vysi stanovené prisluSnymi pravnimi predpisy nebo urok z prodleni ve
vySi 1 % mésiéné (podle toho, ktera ¢astka je vy$si) z fakturované
¢astky od 15t dne prodleni s platbou, pficemz ¢ast mésice se povazuje
za cely mésic.

10.4. V pfipadé, Ze je Klient v prodleni s platbou, je spole¢nost
Convoi v kazdém pfipadé opravnéna pozastavit pinéni své povinnosti
podle Smlouvy, s niz je Klient v prodleni. Kromé toho bude Convoi
opravnéna pozastavit pInéni v8ech ostatnich Smiuv, dokud Klient
nesplini vSechny své zavazky viéi Convoi, aniz by tim bylo dotéeno
pravo Convoi na nahradu $kody, Urokd a/nebo jinych nakladi.

10.5. Pokud existuje vice Klientd, kazdy z nich odpovida za splnéni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy spole¢né a nerozdilné.

10.6. Kromé castky splatné podle Smlouvy bude Klient spole¢nosti
Convoi dluzit pausalni naklady na vymahani stanovené pfisluSnymi
pravnimi pfedpisy a veskeré naklady na vymahani (véetné nakladu na
pravni sluzby, napf. na vypracovani vyzvy k thradé), které pfesahuji
pausalni ¢astku.

10.7. Namitky proti faktufe musi byt spole¢nosti Convoi podany
pisemné do osmi dnl od data vystaveni faktury. Vznesené namitky
nemaji odkladny ucinek na povinnost zaplatit.

Clanek 11. Poskytnuti jistoty

11.1. Convoi bude vzdy opravnéna pfed zahajenim nebo
pokracovanim plnéni smluv nebo poskytovanim sluzeb pozadovat,
aby Klient v pfimérené Ihuté poskytl zaruku za splnéni v8ech svych
zavazkd vacgi Convoi. Vécné posouzeni a schvaleni jistoty je
vyhrazeno spolec¢nosti Convoi. Pokud Klient odmitne poskytnout
(pfiméFenou) jistotu, muze spole¢nost Convoi pozastavit plnéni
Smlouvy a vSech dal$ich smluv (pokud existuji), dokud nebude jistota
poskytnuta. Nebude-li jistota poskytnuta do kone¢ného data uréeného
spolec¢nosti Convoi, bude spole¢nost Convoi opravnéna odstoupit od
Smlouvy (Smluv), aniz by byla povinna platit jakoukoli nahradu.
Zru$enim Smlouvy ze strany spolecnosti Convoi nejsou dotéeny
zadné naroky na nahradu $kody, které ma spole¢nost Convoi vici
Klientovi.

11.2. Convoi je opravnéna zadrzet zbozi, dokumenty a penézni
prostfedky Klienta na jeho naklady a riziko, dokud nebudou v pIné vysi
uhrazeny veskeré pohledavky, které Convoi z jakéhokoli divodu vaéi
Klientovi ma nebo bude mit. Veskeré zbozi, dokumenty a penézni
prostfedky Klienta, které Convoi ma a/nebo bude mit z jakéhokoli
dlvodu k dispozici, budou slouzit jako zastava pro jeji pohledavky,
které ma a/nebo bude mit viéi Klientovi.

Clanek 12. Odpovédnost a od$kodnéni Convoi

12.1. Spole¢nost Convoi nenese odpovédnost za Skodu, at uz
jakékoli povahy, zplsobenou tim, Ze jako podklad pouzila nespravné
nebo neuplné udaje poskytnuté klientem nebo jeho jménem.

12.2. Pokud by spole¢nost Convoi odpovidala za $kody zplsobené
prokazatelnym selhanim na strané spole¢nosti Convoi, bude jeji
odpovédnost omezena maximalné do vySe smluvni hodnoty.

12.3. Odpovédnost spole¢nosti Convoi je v kazdém pfipadé vzdy
omezena na maximalni ¢astku 2 000 000 EUR.

12.4. Spole€nost Convoi odpovida pouze za pfimé ztraty.
Odpovédnost za nasledné ztraty, nehmotné $kody a nepfimé Skody,
jako jsou mimo jiné ztrata produkce, ztrata pfijmu, ztrata zisku, Skody
zplUsobené stagnaci a podobné finanéni nebo hospodarské ztraty
zpusobené klientovi nebo jeho zadavateli nebo jakékoli tfeti osobé
béhem zadani nebo v souvislosti s nim, je vzdy vylou€ena.

12.5. Spole¢nost Convoi neodpovida za Skody zplUsobené tretimi
stranami zapojenymi do poskytovani sluzeb a/nebo provadéni praci,
pokud tato treti strana zpusobi $kodu nad ramec Smlouvy.

12.6. Kazdy narok vici spolec¢nosti Convoi je neplatny nebo se
proml¢i v nejkratS$i pFipustné promic¢eci nebo prekluzivni Ihaté
stanovené zakonem.

12.7. VeSkeré prostfedky obrany, které Convoi mize odvodit ze
Smlouvy za UCelem odvraceni odpovédnosti, mohou vuci Klientovi
uplatnit také zaméstnanci Convoi a dal$i fyzické a pravnické osoby,
které Convoi najala k plnéni Smlouvy, jako by tito zaméstnanci, fyzické
a pravnické osoby byli sami stranami Smlouvy.

12.8. Pokud spole¢nost Convoi pfi plnéni smlouvy provadi také
skladovaci ¢innosti nebo skladuje zbozi, plati omezeni odpovédnosti
takto: odpovédnost je omezena na 2 SDR (zvlastni pravo ¢erpani) za
kilogram po$kozené nebo ztracené hrubé hmotnosti, maximalné vSak
100 000 SDR za udalost nebo sérii udalosti se stejnou pfi¢inou Skody.

Clanek 13. Odpovédnost a od$kodnéni klienta

13.1. Klient odpovida spole¢nosti Convoi za $kody zplUsobené na
zbozi, které patfi spoleénosti Convoi. Klient dale odpovida vaci
spole¢nosti Convoi za $kody vzniklé v disledku nespravnych a/nebo
nepfesnych nebo opozdénych pokynd, nespravnych a/nebo
nepfesnych méreni, vah a technickych Udaji, neposkytnuti zboZi ve
sjednaném terminu nebo v€as a za jakékoli jiné Skody zpusobené
klientem spole€nosti Convoi.

13.2. Klient odpovida za Skodu vzniklou tim, Ze brani spole¢nosti
Convoi v poskytovani sluzeb a/nebo v plnéni Smlouvy v souladu s
pozadavky platnych zakon(, predpisi a/nebo VSeobecnych
podminek. Pfipadné dodate¢né naklady z toho vyplyvajici muze
Convoi Uctovat Klientovi.

13.3. Klient nese odpovédnost za veskeré naklady, pokuty a Skody
vzniklé v dusledku umisténi jefébu, vozidla nebo jiného zafizeni
spole¢nosti Convoi podle pokynt a dohody s Klientem. Klient
odskodni spole¢nost Convoi za jakékoli naroky v tomto ohledu.

13.4. Klient nese odpovédnost vici spolenosti Convoi a odSkodni ji
za jakékoli naroky nebo pozadavky tretich stran na zakladé celnich
dokladu, véetné dovoznich a tranzitnich dokladu, bez ohledu na pravni
titul, na jehoz zakladé k tomu dochazi.

13.5. Pod hrozbou ztraty naroku na nahradu Skody je Klient povinen
do 14 dnU od doruéeni zbozi zabaleného, pfepravovaného a/nebo
dodaného spole¢nosti Convoi na misto uréeni pisemné oznamit
spole¢nosti Convoi jakékoli poskozeni, které mohlo zboZi utrpét v
souvislosti s plnénim Smlouvy ze strany spoleénosti Convoi, pofidit
fotografie dot¢eného zbozi a ulozZit zbozi a pfipadné i obalovy material
k dodani spole¢nosti Convoi a/nebo k jeji kontrole.

13.6. Pfi nesplnéni jakéhokoli zavazku vyplyvajiciho ze Smilouvy je
Klient povinen nahradit spoleé¢nosti Convoi veskerou vzniklou $kodu.



Clanek 14. Pojisténi

14.1. Convoi plni svou zakonnou pojistnou povinnost podle zakona
€. 168/1999 Sb. o pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou
provozem vozidla a o0 zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla). Kromé toho ma spole¢nost
Convoi uzavieno pojisténi odpovédnosti za $kodu zpusobenou
podnikatelské €innosti. Jakakoli odpovédnost za udalosti nad ramec a
nad ramec kryti téchto pojistnych smluv bude spole¢nosti Convoi
vylou€ena.

14.2. Convoi neuzavira pojisténi All Risk Goods pro zbozi ve
vlastnictvi klienta, s vyjimkou pisemné Zadosti klienta.

14.3. Pokud Objednatel uzavie pojisthou smlouvu pro pfipad
stavebnich rizik (CAR), pfepravy a/nebo montaze/demontaze, aby se
pojistil proti rizikim vyplyvajicim z pfidélenych praci, zavazuje se
Objednatel zahrnout Convoi a jakoukoli tfeti stranu najatou k
provedeni praci jako spolupoji§ténou stranu nebo strany. Tato pojistka
nebude obsahovat doloZku o regresu v pravnim vztahu mezi Convoi a
Klientem.

Clanek 15. Majetek spoleénosti Convoi a tretich stran

15.1. Zbozi, které spole¢nost Convoi pouziva k poskytovani sluzeb,
zlstava vzdy majetkem spolecnosti Convoi a nikdy nemlze byt
prevedeno na tfeti strany jako zaruka.

15.2. V pripadé, ze Klient nesplni své zavazky vyplyvajici ze
Smlouvy nebo je nesplni v plném rozsahu, je spole¢nost Convoi
opravnéna kdykoli, bez nutnosti upozornéni na neplnéni zavazkd,
prevzit a od Klienta odebrat bez soudniho zasahu veskeré véci, zbozi,
sluzby a materialy patfici spoleénosti Convoi nebo tfetim osobam, a
to v jakémkoli stavu a kdekoli se nachazeji. Klient poskytne
spole¢nosti Convoi veskerou soucinnost, aby ji umoznil ziskat zpét
své zbozi.

15.3. Pokud je zbozi, které ma Klient v drzeni, ale které patfi
spole€nosti Convoi nebo tfretim osobam, zabaveno, musi Klient
neprodlené informovat stranu, ktera zabaveni provedla, o pravech
spole¢nosti Convoi nebo tretich osob na zakladé zbozi, které patfi
spolecnosti Convoi nebo tfetim osobam. Klient musi rovnéz
neprodlené informovat spole¢nost Convoi o tomto obstaveni. Klient je
povinen uhradit spole¢nosti Convoi v pIné vysi veSkeré naklady vzniklé
v souvislosti se zruSenim obstaveni, véetné nakladu na pFipadné
soudni fizeni.

Clanek 16. Zpracovani osobnich Gidaji a ochrana soukromi

16.1. Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany v souvislosti s plnénim
Smlouvy, Convoi se zavazuje dodrzovat nasleduijici:

a. Osobni udaje budou zpracovavany peclivé a vyhradné v souladu
se vSemi platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich udaji a
dalS§imi pravnimi predpisy a zasadami ochrany osobnich udaji
platnymi v rdamci spole¢nosti Convoi.

b. S osobnimi udaji bude vidy zachazeno divérné a budou
chranény pred ztratou nebo jinou formou nezakonného zpracovani.
c. Prizpracovani osobnich Udaju budou pfijata vhodna technicka a
organizacni bezpecnostni opatfeni.

d. Vpfipadé potieby bude klientovi poskytnuta pomoc pfi plnéni jeho
povinnosti  tykajicich se pfijimani bezpecénostnich opatfeni,
dokumentovani zpracovani Udaji a ohlaSovani pfipad( poruseni
zabezpeceni Udaji. Convoi bude povinna po zjisténi poruseni
zabezpeceni Udaju informovat Klienta bez zbyte¢ného odkladu.

e. Na pozadani poskytne spole¢nost Convoi Klientovi veskeré
informace nezbytné k prokazani spinéni povinnosti stanovenych v
tomto ¢lanku.

Clanek 17. Vy$$i moc a nepiedvidané okolnosti

17.1. V  pfipadé zasahu vy$s$i moci bude spolecnost Convoi
konzultovat se zakaznikem a strany budou hledat fe$eni na zakladé
vzajemné dohody. Pokud nedojde k dohodé o feSeni nejpozdéji do
dvou mésic, bude spole¢nost Convoi opravnéna, aniz by byla
dotéena jeji ostatni prava a podle vlastniho uvazeni, pozastavit pinéni
svych zavazk( vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo Smlouvu vypovédét
bez soudniho zasahu, a to pisemnym oznamenim Klientovi, aniz by
spole¢nost Convoi byla povinna platit jakoukoli nahradu. Spoleénost
Convoi bude Klienta o své volbé v&as informovat.

17.2. Vy$Si moci se rozumi jakakoli porucha, kterou nelze pficitat
spole¢nosti Convoi, protoZe neni zpdsobena jejim zavinénim a nelze
ji pficist na zakladé zakona, pravniho aktu nebo obecné uznavané
praxe.

17.3. Pokud je schopnost spole¢nosti Convoi plnit nebo realizovat
Smlouvu ztizena napfiklad v disledku po$kozeni stroji, nedostatku
surovin, provoznich nebo dopravnich poruch, bezprostfedniho
ohroZeni osob a majetku nebo v disledku jiné formy vy$$i moci, jako
jsou stavky, opatfeni pfijata v souvislosti s pandemii COVID-19 nebo
jinymi infekénimi nemocemi a/nebo pandemiemi, neproveditelnymi
povétrnostnimi podminkami nebo vladnimi opatfenimi, prodluzuje se
doba plnéni (automaticky nebo ze zakona). V takovém pfipadé
nebude mit Objednatel narok na zadnou formu nahrady Skody. V
takovém pfipadé si spole¢nost Convoi vyhrazuje pravo pisemné
mimosoudné vypovédét Smlouvu, pficemz Klient nebude moci
pozadovat zadné pInéni a/nebo nahradu Skody. Pokud - na zadost -
Convoi pisemné oznami, Ze nebude plnit své zavazky, nebo pokud -
na zadost - Convoi neprovede volbu uvedenou v ¢lanku 17.1 do 90

dnl od uplatnéni vyssi moci, mGze Klient rovnéz pisemné vypovédét
Smlouvu bez soudniho zasahu. V tomto pfipadé vSak Convoi - pfed
Uplnym nebo ¢aste€nym pisemnym rozvazanim Smlouvy bez
soudniho zasahu - muZe nechat provést dil¢i plnéni toho, co bylo
puvodné dohodnuto.

Clanek 18. Zanik prava na pohledavku a promléeci Ihita

18.1. Jakykoli narok vuci spole¢nosti Convoi v souladu se Smlouvou
je neplatny nebo se proml¢i v nejkrat$i pfipustné promléeci nebo
prekluzivni Ihuté stanovené zakonem.

Clanek 19. Zruseni dohody

19.1. V nasledujicich pfipadech je spole¢nost Convoi opravnéna s
okamzitou platnosti ukonéit Smlouvu, a to bez upozornéni na neplnéni
nebo soudniho zasahu, nebo pozastavit jeji plnéni a prevzit zpét
zbozi, které Klientovi poskytla, aniz by bylo dotéeno jeji pravo na
nahradu nakladl, Skody a uroku:

Klient nepIni jednu nebo vice svych povinnosti v souladu se
Smlouvou nebo neplni nebo nebude plnit tyto povinnosti véas, v
plném rozsahu nebo fadné;

Klient zemfre;

Klient je svéfen do opatrovnictvi;

Klient Zada o pozastaveni plateb;

Klient je v upadku nebo je na né&j prohlasen konkurz;

Klient se dostane do dobrovolné nebo nedobrovolné likvidace;
Klient ukonéi svou ¢innost;

Restrukturalizace klienta je schvalena nebo klient o restrukturalizaci
pozada;

Klientovi je povolena vefejna preventivni restrukturalizace a/nebo
do¢asna ochrana nebo klient pozada o vefejnou preventivni
restrukturalizaci a/nebo do¢asnou ochranu;

Klient pfemisti své bydlité nebo sidlo do zahranici;

Zbozi ve vlastnictvi Klienta, které je majetkem spole¢nosti Convoi,
je pfipojeno;

Klient ukon&i svou podnikatelskou €innost nebo dojde k prfevodu
kontroly nebo vlastnictvi Klienta, at uz v dusledku pravni fuze nebo
rozdéleni Klienta;

V priibéhu platnosti Smlouvy se Convoi dozvi o okolnostech takové
povahy, Ze kdyby o nich védéla, Smlouvu by neuzavrela;

Podle zahrani¢niho prava, kterym se klient fidi, existuji rovhocenné
nebo obdobné okolnosti, Zadosti anebo rozhodnuti jako vyse.

19.2. Ve v8ech pfipadech uvedenych v bodé 19.1 je jakakoli
pohledavka, kterou spole¢nost Convoi ma nebo ziska vici Klientovi,
okamzité splatna v pIné vysi.

19.3. Spole¢nost Convoi neodpovida za $kodu, ktera vznikne v
dusledku ukonéeni Smiouvy.

Clanek 20. Spory a rozhodné pravo

20.1. Veskeré spory vyplyvajici ze Smlouvy budou predlozeny k
rozhodnuti vyhradné pfisluSnému soudu: Méstsky soud Praha.

20.2. VSechny smlouvy se fidi vyhradné ¢eskym pravem.

20.3. Convoi ma pravo jednostranné zménit Smlouvu a VSeobecné
podminky.

20.4. Pro vyznam VSeobecnych podminek je rozhodujici ¢esky text.
To plati i v pfipadé, Ze VSeobecné podminky byly poskytnuty pouze v
jiném nez Ceském jazyce.

Clanek 21. Konverze

21.1. Pokud se nékterého ustanoveni téchto VSeobecnych dodacich
podminek nelze dovolavat z divodu rozumnosti nebo spravedinosti
nebo jeho nepfiméfené tiZivosti, nebo pokud je ustanoveni neplatné
nebo nezavazné z jiného dlivodu, ziska toto ustanoveni co nejvice
odpovidajici vyznam, pokud jde o obsah a smysl, aby se daného
ustanoveni bylo mozné dovolavat. Neplatnost ustanoveni nebude mit
za nasledek neplatnost Smlouvy a/nebo VSeobecnych dodacich
podminek.

21.2. Stejna pravidla jako v ¢lanku 21.1. se pouziji i v pfipadé, kdy je
Zakaznikem fyzickad osoba, kterd nevykonava povolani nebo
podnikatelskou  &innost  (spotfebitel), a ustanoveni téchto
V8eobecnych dodacich podminek jsou v rozporu s pfislusnymi
zakonnymi ustanovenimi o ochrané spotrebitele.
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